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scin heten

Inspiration

Slutseminarium for projektet "Trafiksdkra verksamheten: stod till verksamheter
for okad trafiksdkerhet” som finansieras av Skyltfonden (TRV 2024 /25824)



:0 Program

Stall garna
fragori
chatten!

Fotot ar l&nat frén Trafikverkets Trafiksdkra verksamheten:

Inledning frdn Trafiksdkra verksamheten
Fredrik Gustafsson och Patrick Magnusson, Trafikverket
Richard Wester, Arbetsmiljéverket

Bakgrunden till projektet: Varfor ska foretag, kommuner och
andra organisationer arbeta med arbetsrelaterad trafiksdkerhet?
Hanna Wennberg och Julia Nyberg, Trivector Mobility

Mdta och forstd trafiksakerhetskultur: Hur ser
trafiksakerhetskulturen ut i medverkande verksamheter?
Tor-Olav Neevestad, Tdl och Hanna Wennberg, Trivector Mobility

Lardomar och erfarenheter frdn ndgra medverkande
verksamheter i projektet.

Karola Fors, Uppsala kommun

Fredrik Malmstrom, Picea Bygg

Veronica Lovgren, Kaj Johansson Gruppen

Moderator: Julia Nyberg, Trivector Mobility

Fortsatt arbete med Trafiksdkra verksamheten: Hur far vi fler att
gora mer ndr det gdller arbetsrelaterad trafiksdkerhet?

Fragor och inspel frdn dhérarna



Fredrik Gustafsson, .
P&ngn

Richard Weste
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Webbinarium | Trafiksakra
verksamheten — lardomar och
inspiration fran tio verksamheter

260605 Introduktion
Trafikverket Fredrik Gustafsson och Patrick Magnusson
Arbetsmiljoverket Richard Wester

Konfidentialitetsniva 1



Trafiksakra verksamheten,
| samarbete med Arbetsmiljoverket
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=2 ARBETSMILJO
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Resor Transporter Person-
i tjdnsten pa vag transporter

BODHALSADCH ANSTANDIGA
VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR
OCH EKONOMISK

TILLVAXT
L
“We |

VAG-
LEDNINGAR

IDESKRIFT

RAFIKVERKET

HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

Arbetsgivare

- fu
VAGLEDNING FOR ARBETSGIVARE:

Trafiksakra
resor i tjansten

amaneTe ven srm e

NOLLVISIONEN
TILLSAMMANS

.\

verksamheten

Sa kan man arbeta med systematik och
sakerhetskultur for 6kad trafiksakerhet

Bestallare

SAM- kartan Systematlskt Arbetsmiljéarbete

r— L SN
(obs paragrafnu r Lo.m. dec 2024) VAGLEDNING FOR TRAFIKBESTALLARE:

raflksakra
persontransporter
pa vag

nnnnnn
aaaaa

I SAMARBETE MED ARBETSMILJOVERKET

Lank: bransch.trafikverket.se/trafiksakra-verksamheten
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Inget ar nytt
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Kampanjen
Trafiken och jobbet
fran 1977-1978

Kalla: 1967-1992. Trafiksakerhetsarbetet
under 25 ar. Trafiksdkerhetsverket.
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Kvalitetssakring av transporter 1997-2009

« Verksamheters egna och upphandlade resor och transporter
« Trafiksakerhetskrav

* Miljokrav



Trafiksakerhet en arbetsmiljofraga:
Arbetsmiljoverket Projekt 2006-2007

Undersokning, riskbedomning, atgarder

Nagra fragor arbetsgivaren bor stilla sig:

— Hur manga kor i tjansten?

— Vad for slags fordon anvands?

— Ar dessa fordon sékra for uppgiften?

— Kor nagon med egen bil i tjansten och hur staller vi oss till detta?
— Tas trafiksakerhetsaspekterna upp vid inkop av fordon?

— Planeras arbetet sa att stress i trafiken forebyggs och sa att arbetstagarna
har mojlighet att folja alla regler som beror trafiken?

— Fler fragor se Checklista ADI 597

R S G X X g
= 4

g/

ARBETSMILJO
VERKET
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Nutid: Trafiksakra verksamheten:
Samverkan med aktorer som nar vara malgrupper

Myndigheter Branschorganisationer, airbetsmiljoorganisatierner,
/ N\ / N\ / N\

Sveriges Kommuner

gt Ty,

Trafikverket och Regioner (SKR) Sveriges Akeriforetag Byggforetagen
Adda Inka tral ' o
Arbetsmiljoverket / (aégg a?,pss:s)n = Sveriges Bussforetag Installatorsforetagen

ey

Transportstyrelsen — ’ Svenska Taxiforbundet Prevent

paborjad dialog
e —

Svensk Kollektivtrafik Hall Nollan

(Upphandlingsmyndigheten, (Fair Transport, Saker Taxi)

Kammarkollegiet, +)

ommuner och regiongr Transportbranschey Byggbranschen
Lank: bransch.trafikverket.se/trafiksakra~yerksamheter

\/
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Positiva effekter med arbete for sakrare trafik

. . . Forbattrad
Forbattrad Bidrar till Forbattrat bransle- Okad

CrRsS Farre
arbetsmiljo jamnare hallbarhets .
och hallbarare olyckor och sikrare avtryck ekonomi konkurrens

foretagande trafikrytm kraft

Minskat

. slitage och
Minskat fordons- Minskad

Okad buller stress
Ridda liv kollektiv- skador

Starkt trafik
sakerhets-

S Bittre Minskade _
forsakrings Minskad
avgifter sjuk-

franvaro

halsa

Okad och
sakrare

Forbattrat .
gang och

trafiksaker . Minskade
hetsavtryck Gyl Minskade stillestand
utslapp (forlorad
inkomst)




Allmanhetens syn pa trafiksakerhet: & TRAFIKVERKET
Trafiksakerhetsenkaten 2024

Att inte kora paverkad anses vara det klart viktigaste

beteendet for trafiksakerheten

Vilka tre beteenden anser du ar viktigast for trafiksakerheten?
Andel som markerat aktuellt svarsalternativ 2024

H Totalt mKvinnor mMan

100%
93 90
45
42 39
32 34 31
27 25

19

Inte kora paverkad Inte anvanda Anvanda bilbalte Halla Inte kbra mot rétt  Halla avstandet till Inte kora trott
(av alkohol eller mobiltelefon nar hastighetsgranserna ljus framférvarande

narkotika) man kor fordon

7 7 7

Anvanda cykelhjalm
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Aktorsundersokningar: Lank: Sa trafiksakrar ni verksamheten - Bransch

Foretag och kommuners
fordonskrav Foretag: Kommuner:

STALLER TRAFIKSAKERHETSKRAV
PA PERSONBILAR OCH SKAPBILAR SOM

ANVANDS | ORGANISATIONEN: 8 8 (y
(har svarat Ja, fullstdndigt eller Ja, till stor del pa fragan) O

KRAV SOM STALLS:

mJa mNej Ejrelevant/vetej mJa = Nej Ejrelevant/vet gj

Att personbilarna har minst 5 stjarnor enligt Euro
NCAP

Att de latta transportfordonen (skapbilarna)
uppfyller god trafiksakerhetsstandard enligt Euro
NCAP (minst guldniva)

Att bilarna ar utrustade med forarstddsystem for
hastighetsefterlevnad, till exempel ISA/geofencing

34 78 16 |

43 24

32 28
Att bilarna ar utrustade med system for
hastighetsuppfdljning, till exempel genom
elektroniska korjournaler eller annat system

10

Att bilarna ar utrustade med alkolas 9 76 8 |

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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e Ar en rittighet for medarbetare,

e Aren skyldighet for a
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h Trafiksakerhet

e Bada parter har gemensamt ansvar att delta och bidra.



Arbetsmiljoverket inspekterar

Cykeln en tydlig riskfaktor i stressen mellan kunderna | SVT Nyheter

Svt NYHETER Nyheter v~ Lokalt @ Sport v SVTPlay Barn

/ VASTMANLAND

“Hellre svettig och levande” — cykelolyckorna ar mycket vanligare bland omsorgspersonal
an cykelbud, nasta halften av dem som cyklar i hemtjansten har varit med om en olycka.
Foto: Sigrid Renklint/SVT

Stressen och cykeln gor
hemtjansten till ett farligt jobb -
nu granskar Arbetsmiljoverket

Stress, arbete i privata hem och resor mellan kunderna gér hemtjansten
till ett ovanligt farligt yrke.

- Man skyndar sig i onddan, sager enhetschef i Vasteras kommun Karin
Zettergren.

Hemtjénstpersonal drabbas ofta av olyckor i jobbet och &r sjukskrivna dubbelt s&

Stressen och cykeln gor
hemtjansten till ett farligt jobb -
nu granskar Arbetsmiljoverket

UPPDATERAD 18 AUGLISTI 2025 PUBLICERAD 18 AUGUSTI 2025

Stress, arbete i privata hem och resor mellan kunderna gér hemtjédnsten
till ett ovanligt farligt yrke.

- Man skyndar sig i onédan. sager enhetschef i Visteras kommun Karin
Zettergren.

Hemtjanstpersonal drabbas ofta av olycker i jobbet och &r sjukskrivna dubbelt sa
mycket 4n genomsnittet. Stress &r en riskfaktor, och att manga cyklar mellan
kunderna.

— Det &r trakigt sa klart, sdger enhetschef Karin Zettergren, vi behdver hitta ett
sdtt sa att medarbetarna kanner att de kan jobba pa ett lagom tempo.

Hemtjanstpersonal lagger en fjardedel av sin arbetstid pa att fiytta sig mellan
kunder. Forskning visar att 45 procent av dem som oftast cyklar har varit med om
en olycka. Det kan beror pa stress, att cyklarna inte halls efter och att de inte far
en egen hjalm — vilket gdr att de ofta struntar i skydda huvudet.

Personliga hjalmar

Inom Visteras stads hemtjénst far anstillda och vikarier som jobbar mycket egen
hjélm, och cyklarna halls efter. And4 blir problemet tydligt. Karin Zettergren
hugger tag i en ung kille som drar ivAg med en cykel — utan hjalm pa huvudet.
Han dvertalas att ta pa en ndr SVT &r pa plats och filmar.

Karin Zettergren ar medveten om att det finns jobb kvar att gdra, trots insatserna.

— Vi harinte jattemycket olyckor, men sen tror jag att det finns ett morkertal. Att
man inte lagger in allting i systemet.

Granskning av branschen
MNu ska Arbetsmiljoverket gdra en stdrre granskning av hemtjdnsten. Stressen ar

omtalad, men Karin Zetterberg menar att manga kinner sig mer jagande &n vad
som kravs.

— Man skyndar sig i ondidan, man ir ofta klar tidigt pa eftermiddagen. Det &r
nagot vi jobbar med med vara medarbetare: ta det lugnt — det kommer ordna sig,
sager Karin Zetterberg.

— Man skyndar sig i onddan, man &r ofta klar tidigt pa eftermiddagen. Det &r
nagot vi jobbar med med vara medarbetare: ta det lugnt — det kommer ordna sig,
sager Karin Zetterberg.

‘ Helen har fatt tre frakturer pa tva ar: "Orsakat av stress”

“Alskar mott jobb" — Helen har fatt tre frakturer pa jobbet de senaste tva aren. Sa har
olyckorna paverkat henne och sa ser hon pa orsakerna till dem. Foto: Sigrid Renklint /
SVT

Sprida
Trafiksakra

verksamheten
genom andras
kanaler



https://www.svt.se/nyheter/lokalt/vastmanland/stor-granskning-av-hemtjansten-ska-minska-olyckorna
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Kraftsamling "Upphandling”
- | samarbete med Arbetsmiljoverket

Varfor krav i upphandling?

» Bra for trafiksakerheten

« Bra for arbetstagare/medarbetare hos utforare )
”Trafiksakerhetsrisker ska hanteras,

* Bra for klimatet (synergier) precis som andra risker, i det

« Lagkrav styr arbetsmiljéfragorna (men inte just systematiska arbetsmiljoarbetet som
upphandling) arbetsgivare ansvarar for”

» Stor potential

Arbetsmiljolagen (AML) — Kapitel 3 § 2a

* Fler behover gora mer!

* Finns stora pengar att spara (bl.a. mindre
stillestand)

Men, vi behover er hjalp!
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Status for Kraftsamlingen

« Hostens planer:

©)

©)

©)

Webbinarium avtalsuppfoljning

Samverkansdialogen - ska borja prata upphandling
Webbinarium upphandling - kopplat till Trafiksakra verksamheten
Samarbete med SKR kring goda exempel

Eventuellt starta upp ett upphandlingsnatverk med myndighetsinriktning
(borjan av 2027)

Aktorsundersokningar bade for statliga myndigheter och regioner nu
(tidigare kommuner och foretag)

~—Fotarbete—dvsrentoperathverksamhet
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Tack for lyssnandet

Fredrik Gustafsson
fredrik.qustafsson@trafikverket.se

Patrick Magnusson
patrick.magnusson@trafikverket.se
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Dodsolyckor i vagtrafiken

Arbetsrelaterade Upphandlingsrelaterade

Ndgon part i olyckan vari tjdnsten En upphandlad transporttjdnst
eller pd vag till/frén arbetet. var inblandad i olyckan.

MAIN

[ . .ye Kullgren, A, Stigson, H., Rizzi, M., Tingvall, C. (2023). Fatalities in value chains—an
” Trivector Mobil |1'Y attempt to classify road traffic crashes in accordance with the United Nations
General Assembly resolution 74/299. Traffic Safety Research 5 (2023) 000027.

Fotot ar l&nat fran Trafikverkets Trafiksakra verksamheten.




Foretag, myndigheter och andra organisationer
pdverkar trafiksdkerheten

Det gdller alla organisationer som:

- utfor transporter (person/gods)

- koper transporter (person/gods)

- koper varor eller tjdnster som genererar
resor och transporter

- har medarbetare som kor i tjdnsten
eller forflyttar sig pd annat satt

-a

5+ Trivector Mobility




Lyfta trafiksdkerhet pd organisationsnivq,
inte bara en frdga for medarbetaren

«\)\)\EN PA ARBETSqur

\% Ry
& %
HR
chefen skyddsombud

FORUTSATTNINGAR kollegor

policy och riktlinjer ledningen

ARBETSGIVARE arbetssdtt och rutiner

tidsscheman MEDARBETAREN
BESTALLARE forarstod i fordon

\Velalal=1¢
etc.

o trafikanter
familj

grannar >
0“’

N . ope
O Trivector MObIIITY lllustration: Hanna Wennberg / Trivector Mobility AB



Olika sammanhang for organisationer att
arbeta med trafiksakerhet i verksamheten

Systematiskt Krav vid
trafiksdkerhets- inkép och
arbete upphandling

Systematiskt Tjdnsteresor / Héllbarhetsarbete
arbetsmiljoarbete Resepolicy / -redovisning

Arbetsgivare. Organisationer
med medarbetare som kor
eller reser i tjdnsten.

Transportutforare.
Organisationer som
transporterar
gods/personer.

Transportképare.
Organisationer som koéper
transporter (gods, person).

TRAFIKSAKERHETS- TRAFIKSAKERHETS- TRAFIKSAKERHETS- TRAFIKSAKERHETS- TRAFIKSAKERHETS-
RISKER KRAV AVTRYCK PAVERKAN KRAV

[ . ope
” Trlvec1'or MObI I ITY Wennberg, H. & Hyllenius Mattisson, P. (2024). Traffic safety footprint in sustainability practices

and reporting - exploring the views of companies. Sustainability 2024 16(24) 10975.



Trafiksdkerhet ér en arbetsmiljofraga

Det dr fokus pd arbetsmiljon “innanfor
staketet” eller “i produktionen”.
Trafiksdkerhetsrisker ska Trafiksdkerhetsrisker nar man kér mellan

hanteras, precissomandra  §  arbetsstdllen tdnker man inte alltid pa.
risker, i det systematiska

arbetsmiljoarbetet som
arbetsgivare ansvarar for.

S vl

G e aad
v AN .

) e dgpapiasie

Y o ron s

{eghimero och regeteen
e dgred 008

Wennberg, H., Odbacke, F., Hyllenius Mattisson, P., Lundgren, M. (2022). Verksamheters
trafiksdkerhetspdverkan som en del i hdllbarhetsarbetet: Slutrapport frdn FOI-projekt. Trivector
Rapport 2022:137. Lund, Sverige: Trivector Traffic AB.

S . are
'9 Trivector Mobil |'|'Y Wennberg, H. & Hyllenius Mattisson, P. (2024). Traffic safety footprint in sustainability practises
and reporting - exploring the views of companies. Sustainability 2024 16(24) 10975.



Hallbar affdr
pd alla satt
Miljo och
klimat

Lagre drivmedels-

Mindre utsldpp férbrukning

Lugn och jadmn korning Hogre fylinadsgrad for
fdrre transporter

Bekvdm och trygg

.. .. Mindre ddckslitage
resa for resendrerna

och underhdll

Trafik-
sakerhet

Image

och kund-
nojdhet

Mindre stress och

mer hdnsyn Fdrre fordonsskador

Farre olyckor

. Farre
I tjansten

sjukskrivningar

N

[ . e — o
" Trlvec1'or M Obl I ITY Wennberg, H. & Hyllenius Mattisson, P. (2024). Traffic safety footprint in sustainability practices

and reporting - exploring the views of companies. Sustainability 2024 16(24) 10975.

Fotot &r l&nat fréin Tra averke

erksamheten.



Trafiksakra verksamheten - stodmaterial
for arbetsgivare och bestdllare

Resor Gods- Person-
i tjdnsten transporter transporter

Forutsdttningar

for trafiksdkra :
resor och Systematiskt

transporter arbetssdtt och .
sdkerhets- Arbetsgivare

kultur

VAGLEDNING FOR ARBETSGIVARE

Trafiksdkra
resor i tjansten

Korsatt
och forare
Fordon och
forarstod-
system
. Bestdllare
Hastighetsefterlevnad .
Alkohol och droger Resendrerna Personbilar Vic o
Bdltesqnvdnd ning (person_ Sk° . VAGLEDNINGF RUF‘PH/\NDLARL \/AGLEENIN& FOR TRANS| PGRT!OPARE VAGLEDNING FOR TRAFIKBESTALLARE:
. . dpbilar ‘
Trotthet och distraktion transporter) Lasfbilar Traflksakra wﬁr% ‘gb F %iks'akra
Sdker lastning Bussar resor i tjansten transporter pa vag persontransporter
B pa vag

Sittplats i buss
Bdltesanvdndning
Barn i buss och taxi
Skolskjuts

5+ Trivector Mobility Sdrskilda behov bransch.trafikverket.se/trafiksakra-verksamheten

Cyklar . — b=

TSRS AR b | | SANATICTE WED ARECTIMLIOVCRXET



https://bransch.trafikverket.se/trafiksakra-verksamheten
https://bransch.trafikverket.se/trafiksakra-verksamheten
https://bransch.trafikverket.se/trafiksakra-verksamheten
https://bransch.trafikverket.se/trafiksakra-verksamheten

Vdagledningar med tillhorande checklistor Idéskrift

$ TRAFIKVERKET

o »

@
&y TRAFIKVERKET

TRAFIKVERKET | CHECKLISTA FOR TRAFIKUTFORARE: Trafiksakra persontransporter pa vig

) TRAFIKVERKET
Plats for noteringar

Ja, s,
e alls | del cill stor del [UREIY 1S

Forutsiittningar for trafiksikra persontransporter

ECKLISTA FOR TRAFIKUTFORARE:

For verksamheten dialog med trafikbestillare
om hur krav och férutsattningar som ror rutter
o o] o o o] o o

och tidplanering paverkar majligheten att utfora ” -
trafiksakra persontransporter? Trafiksakra persontransporter pa vag

Utfar er verksamhet persontransporter? Denna checklista riktar sig till
bussforetag, taxiforetag och andra foretag Som utfr persontransporter, och
gerstad for hur persontransporterna kan utforas pé ett trafiksakert satt.

Finns rikdlinjer och utiner for ait hantera och
anpassa trafiken med hansyn tll besvarliga
vaderforhallanden och vaglag eller med © © © © © ©

"W hansyntil andra storningar?
4 9 Checklistan ger stad for eft systematiskt trafiksakerhetsarbete, men ocksé
for trafiksakerhetsfragor som en del i arbetsmiljs- och hallbarhetsarbetet.
brister i underhall eller utfarmning av o o o Den ar tankt att anvandas for att stamma av laget i verksamheten och
Vagtrafimiljon? (eventuellt genom (o] o] [e] anvands med fordel tilsammans med tillhérande vagledning.

trafikbestallare)
Materialet ar framtaget av Trafikverket i samarbete med Arbetsmiljoverket

Fordonsflottan och i samrad med branschorganisationer.

Staller ni krav pé att de personbilar eller
minibussar (stortaxibilar) s om anvands i .
4 verksamheten ska halla hogsta sakerhetsniva, Lo} (o] (o] Lo} o] O
detvill s3ga kravnivan fem stiarmor i
EuraNCAP?

Finns rutiner for dialog med vaghallare om

Staller ni krav pé att de bussar som anvands i
verksamheten ar utrustade med

a) repunkisbate, baltespaminnare och
krockkuddar pa forarplats? o o o o o o
b att sakerhetsbalten finns pa samfliga

passagerarplatser for bussar i klass B, Il ach O o] o] O Q o]
2

verksamheten

¢) audiovisuella baltespaminnare for bussari
Kiass B, Il och 117

Sa kan man arbeta med systematik och
sakerhetskultur for 6kad trafiksakerhet

d)att saten och passagerarutrymme ar
utformade enligt féreskrifterna i Bus Nordic?

e)attbussari klass Il och Il har &tminstone va
bamsaten for bam under 3 ar? o o o o o o

9 alkolas? (testade och godkanda enligt
gallande standarder) < < o < o o)

I SAMARBETE MED ARBETSMILJOVERKET

5+ Trivector Mobility bransch.trafikverket.se/trafiksakra-verksamheten
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Trafiksakra verks 8d till verksamheter

for okad trafiksad

Hur uppfattar foretag och andra
organisationer stodmaterialet for
Trafiksakra verksamheten?

Bidrar anvandning av stodmaterialet
till systematik och till att starka
trafiksakerhetskulturen i organisationen?

:’ Trivector Mobility

" >

onden, TRV 2024 /25824)

TIO MEDVERKANDE FORETAG/KOMMUNER

Transportféretag
Frigoscandia

Kaj Johansson Gruppen
Ndrkefrakt

Bussféretag

Axelssons & Ellénius Buss
Nobina

Reinholds Buss

Transdev

Byggféretag
Picea Bygg AB

Kommuner
Stockholms stad, Hemtjdnsten

Uppsala kommun, Hemtjdnsten och
Stadsbyggnadsforvaltningen




Trafiksdkra verksamheten: stod till verksamheter for
. . .. . 6kad trafiksdkerhet (Skyltfonden, TRV 2024/25824)
Oversikt for projektet

1. Verksamheterna introduceras 2. Verksamheterna anvénder 3. Verksamheterna arbetar vidare 4, Efterstudier gors
och forestudier gors (nov-dec 2024)  stodmaterialet for Trafiksékra och gor egna aktiviteter med fokus och resultatspridning
verksamheten (jan-maj 2025) pd engagemang (juni-nov 2025) (dec-juni 2026)

Startmdte och intervju med respektive verksamhet (nov-dec 2024) Mé&tning/enkét sékerhetskultur (dec-jan 2026)
Matning/enké&t sdkerhetskultur (jan-feb 2025) Intervju med respektive verksamhet (jan-feb 2026)

Coachande seminarier under projekttiden:

CS3: Vi arbetar vidare med
Sk lneduldien Gl Treilet s trafiksdkerhet: Ta fram plan (16 juni) Slut§en_1inarium
verksamheten (23 januari) "51un| %026
(6ppet for alla)
CS4: Vad hdander i verksamheterna?
CS2: Laget i verksamheterna: Erfarenhetsutbyte (28 oktober)

Resultat frdn enkat (30 april)

:’ Trivector Mobility Slutrapportering senast 30 juni 2026.
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Vad ar trafiksakerhetskultur?

Med sdkerhetskultur menas de
gemensamma attityder, varderingar
och uppfattningar som finns 1 ett
samhdalle eller | en organisation |

forhdllande till sdkerhet, och som
formar agerandet hos de manniskor
som lever, verkar eller vistas dar.

Hur skapas och forandras trafiksakerhetskultur?

Vi fragar en forskare inom sdkerhetskultur...
5+ Trivector Mobility



Skapa och forandra sdakerhetskultur

- Vad ledare regelbundet tar hansyn till, mater och
kontrollerar i organisationen

NG

Hur ledare reagerar pa kritiska hdndelser och
organisatoriska kriser

Hur ledare fordelar resurser
Medveten undervisning och handledning

Hur ledare fordelar beloning och tillskriver status

N2 2B

Hur ledare rekryterar, valjer, framjar och bannlyser

Schein, E.H. (2004). Organizational Culture and Leadership.
San Francisco: Jossey Bass.

Wu)




Safety Ladder (Sdkerhetstrappan)

(e.g. ISO 39001)

3) Focus on work-related Tactors influence on
traffic safety (e.g. organisation of transport)

2) Follow-up of
driving style and seat belt use

1) Safety co
man and employees

Nesvestad, T. O., Elvebakk, B., Phillips, R. O. (2018). The safety ladder:
developing an evidence-based safety management strategy for small
road transport companies. Transport reviews, 38(3), 372-393.



Systematik och sdkerhetskultur for okad trafiksédkerhet

System for

sdkerhetsstyrning

Systematik och stdndiga forbattringar

‘ Forutsattningar for tidsscheman, stress,
. . distraktioner,
trafiksakra resor och férarstad etc. 7

Trafiksakra transporter

verksamheten

-

Uppfoljning av hastighet,
bdlte och andra
trafiksdkerhetsfaktorer

Engagemang for

trafiksdkerhet hos
ledning och medarbetare

L L Denna sdkerhetstrappa dr en vidareutveckling av “Safety Ladder”:

Neevestad, T. O., Elvebakk, B., Phillips, R. O. (2018). The safety ladder: developing an evidence-based
safety management strategy for small road transport companies. Transport reviews, 38(3), 372-393.

5+ Trivector Mobility






Data frdn fore-matningen Engagemang fér

Tljan 2025 (N-502) SRS

Trafiksdkerhetskultur - fokus engagemang (niva 1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Trafiksdkerhet dr mycket viktigt for den hégsta ledningen i 209
organisationen ddr jag arbetar. °86%

Y%
Trafiksékerhet &r mycket viktigt fér min ndrmaste chef. d 85%

l

86%
Ledningen upptdcker de medarbetare som inte kor p& ett H k7o
sdikert sétt. 82%
O,
Ledningen ger ofta berdm till medarbetare som kér sékert. ﬂ 42‘V27°/
(e}
Ledningen i medveten om de viisentliga N 02755¢
trafiksdkerhetsriskerna i verksamheten. 078%
Ledningen diskuterar ofta trafikséikerhetsfrégor med ﬂ k7ot
medarbetarna. 49%
Ledningen &r personligen engagerad i aktiviteter for att & 58%
férbdttra trafiksdkerheten. Y
59%
70%
Ledningen stoppar farliga arbetsuppgifter och uppdrag. GGG sgg/g/ °
(]
Ledningen betraktar trafikséikerhet som mycket viktigt i _6;%7
alla arbetsuppgifter och uppdrag. 72?%
Ledningen gér allt den kan f6r att undvika olyckor vid —32/%0/
kérning i arbetet. &7%

Kommuner och byggféretag H Bussforetag Transportféretag



Data frdn fére-mdatningen
o e v . . o T1jan 2025 (N=902)
Trafiksdkerhetskultur - vad som gors i verksamheten (nivd 2-4)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Min arbetsplats har tydliga och vélkénda riktlinjer for [ 73%

hastighet och korbeteende som medarbetare som kor i 84%
arbetet ska félja. 87%

Ledningen betonar att medarbetare som kér i arbetetinte [N 74%

ska kéra snabbare dn hastighetsgrdnserna och vad 83%
forhallandena tilldter. 83%

PN 33%

Min arbetsplats har sett till att jag har fatt utbildning i sdker

0,
kdrning i arbetet. 72%

57%

P& min arbetsplats har vi stort fokus p& hur medarbetarnas || N 30%
privatliv kan pdverka trafiksékerheten (till exempel lite 48%
sdmn, stressig livssituation). 48%

P& min arbetsplats dr det vanligt att de medarbetare som || NNNEGgGgNE 30%
ska kéra i arbetet skjuter upp uppdrag om de kdnner sig 39%
trotta eller ur form. 30%

T 80%

P& min arbetsplats har vi ett fungerande system for

O,
rapportering av olyckor och tillbud (hdndelserapportering). 825{)%
; e
Rapporterade olyckor och tillbud granskas och analyseras 78%
regelbundet av ledningen. 75% ’

B B ¥ Kommuner och byggféretag Bussféretag Transportfoéretag




Gemensamma utmaningar - nd ut till och skapa
engagemang hos medarbetare (och deldgare/dkare)

5+ Trivector Mobility

Exempel frdn véra tio foretag/kommuner:

N N A N2

Arbetsplatstraff med trafiksGkerhetstema
Skyddombudsméten, punkt pd agendan
Trafiksdkerhets-SMS

App med information och filmer
Intrandt och informationsfoldrar

QR-kod innanfor dorren pd lastbilen eller
pa roll-ups pd bussdepdn for att hitta info



Gemensamma utmaningar - stress och tidspress

0% 20% 40% 60% 80%
Ndr jag kor i arbetet upplever jag att 38%
tidspress, leveranstider och scheman — 71%
kan pdverka trafiksdkerheten. 53%
Jag har ofta ont om tid ndr jag kor i 18% 439%
(o}
| mitt jobb upplever jag att kunder 25%

och/eller uppdragsgivare - 46%
pressar/stressar. 29%
Sdkerhet dr viktigare dn kortider for 77;‘:/@
vdra kunder och/eller uppdragsgivare. m o

Kommuner och byggforetag B Bussforetag ™ Transportféretag

5+ Trivector Mobility

100%

Data frdn fore-mdtningen
Tl jan 2025 (N=902)

Forutsattningar for

trafiksakra resor och
transporter




Data frdn efter-mdtningen T2 dec 2025

o . o All k heter (N=514
Vad har hant i medverkande verksamheter under aret? RTINS

Jag upplever att trafiksdkerhet Arbetsplatsen har genomfért  Trafiksdkerhet har tagits upp  Trafiksdkerhet har ingdtt i Jag dr medveten om att min
generellt har fatt stoérre insatser for 6kad trafiksdkerhet som tema p& méten, utbildning, kurser eller annan arbetsplats deltagit i ett
uppmdrksamhet och fokus pd under det senaste dret. arbetsplatstraffar och liknande kommunikation (SMS, app eller projekt under det senaste dret
min arbetsplats under det under det senaste dret. andra kanaler) under det som inneburit att utveckla
senaste dret. senaste dret. arbetet med trafiksdkerhet.

B [nstdmmer fullstdndigt ~ ®Instdmmer Varkeneller " Instdmmerinte ¥ Instdmmer inte alls

:’ Trivector Mobility



Data frdn efter-mdtningen T2 dec 2025

o . o All k heter (N=514
Vad har hant i medverkande verksamheter under aret? SRSl IR S5

N
N
X

16%
g -

Bussforetag
Transportféretag

Kommuner och byggforetag

Jag upplever att trafiksdkerhet
generellt har fatt stérre
uppmdrksamhet och fokus pd
min arbetsplats under det
senaste dret.

S+ Trivector Mobility

Bussféretag
Transportféretag

Kommuner och byggforetag

Arbetsplatsen har genomfért
insatser for 6kad trafiksdkerhet
under det senaste dret.

B [nstdmmer

Bussféretag
Transportféretag

Kommuner och byggforetag

Trafiksdkerhet har tagits upp
som tema p& maoten,
arbetsplatstraffar och liknande
under det senaste dret.

Bussforetag
Transportféretag

Kommuner och byggforetag

Trafiksdkerhet har ingdtt i
utbildning, kurser eller annan
kommunikation (SMS, app eller
andra kanaler) under det
senaste dret.

B Instdmmer fullstdndigt

Bussféretag
Transportféretag

Kommuner och byggféretag

Jag dr medveten om att min
arbetsplats deltagit i ett projekt
under det senaste &ret som
inneburit att utveckla arbetet
med trafiksdkerhet.




Hur pdverkar genomfoérda insatser trafiksdkerhetskulturen?

Nivd 1. Engagemang
Verksamhet T1 (jan 2025) T2 (dec 2025) Insatser for trafiksakerhet

Bussféretag 1 hos ledningen

Bussféretag 3

Transportféretag 1

Transportféretag 2

Kommuner och byggfdretag 1

Transportféretag 3

Bussféretag 4

Kommuner och byggfiretag 2

Bussforetag 2 Medelvédrden for medarbetarna

i medverkande verksamheter.

Kommuner och byggfdretag 4

Svarskala 1-5 ddr 1 = Instdmmer inte alls
Kommuner och byggforetag 3 och 5 = Instdmmer fullstdndigt.

S+ Trivector Mobility



Kommuner - ”intresserade nyborjare” med stor
variation mellan kommunala verksamheter

- Inom teknisk forvaltning finns ofta ett etablerat sdkerhetstdnk eftersom
arbetet sker direkt i trafikmiljoer - fokus pd trafikanordningar och sdkra
arbetsrutiner.

> Inom hemtjdnsten finns trafiksdkerhetsutmaningar - hog tidspress,
mdnga forflyttningar under arbetsdagen och krav pé att alltid kunna ta
sig fram, dven vid halka, sno6 eller andra svd@ra forhéllanden.

- Kommuner beskriver &terkommande olyckor (mycket cykel), &g
cykelhjdlmsanvdndning och begrdnsade mojligheter till systematisk
uppfoljning, inte minst av hastighet.

- Samtidigt finns en medvetenhet om problemen och ett 6kande intresse | "Det &r till stor del upp till

for att utveckla arbetet med trafiksdkra resor i tjdnsten. enhetschefen att arbeta med

> Ofta finns dvergripande policys pd plats, till exempel resepolicy och trofilfsdk.erhet, till.?xempe!)ctt
kopa in cykelhjalmar pa

arbetsmiljopolicy. Det finns ofta ocks& en fordonsenhet eller liknande o
£ KEDa | h sk skra ford A ordinarie budget eller att
som ansvarar for att kdpa in och skéta sdkra fordon. etablera uppfélinings- och

> Ddremot behdver gemensamma arbetssdtt och rutiner utvecklas pé ' dterkopplingsrutiner for
kommun- och forvaltningsnivd. Trafiksdkerhet mdste tydligare in i ] incidenter i trafiken.
verksamhetsstyrningen och det systematiska arbetsmiljéarbetet.

5+ Trivector Mobility




Byggforetag - frdn individsyn till systemsyn

> Byggforetag befinner sig generellt i tidigt utvecklingsskede nar det galler
arbetsrelaterad trafiksdkerhet.

- Korning i tjansten ses ofta framst som transport mellan uppdrag och for
drenden snarare dn som ett arbetsmoment med egna sdkerhetsrisker.
Trafiksdkerhet hanteras darfor i hog grad som ett individuellt ansvar
kopplat till att medarbetarna har korkort och foljer trafikregler.

> Det finns goda tekniska och organisatoriska férutsattningar att utveckla
arbetet vidare, exempelvis genom elektroniska koérjournaler, etablerade
arbetsmiljostrukturer och interna forum for kommunikation.

- Det medverkande byggféretaget (som inte dr nyborjare) beskriver att
projektet bidragit till en okad insikt om att trafiksdkerhet behover
integreras tydligare i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

- De viktigaste utvecklingsomrddena handlar om att skapa mer
systematik, utveckla uppfdljning, integrera trafiksdkerhet i
riskbedomningar samt forbdttra planering och logistik for att minska
onodiga transporter och stress.

3+ Trivector Mobility




Bussforetag - mer vana vid systematiskt
trafiksdkerhetsarbete, men mycket tidspress

- Bussféretagen uppvisar generellt den hogsta graden av systematik och
organisatorisk mognad i trafiksdkerhetsarbetet i projektet. Trafiksdkerhet
ses som en central del i verksamheten och ar ofta integrerad i
ledningssystem, kvalitetsarbete och arbetsmiljoarbete.

- Bussforetagen arbetar med kontinuerlig uppféljning av olyckor och tillbud,
kor- och vilotider, alkolds, hastighetsefterlevnad, bdltesanvdndning och
sadkerhetskultur. Flera arbetar med teknikstod och forarstodssystem.

- Mogenhet kan hdnga samma med att det finns krav genom upphandlare
av kollektivtrafik och engagemang hos branschorganisationer.

-  Samtidigt framkommer att bussforetagen har utmaningar. Framforallt lyfts
konflikten mellan trafiksdkerhet och krav pd punktlighet fram. Tidtabeller,
vitesstyrning och krav frén bestdllare beskrivs skapa stress och risk for
osdkra beteenden.

> Flera betonar vikten att trafiksdkerhet behover ses som gemensamt
systemansvar ddr bestdllare och vaghdllare har en viktig roll.

> Aven utmaningar vad gdller att frémja bdltesanvéndningen bland
bussresendrerna lyfts fram av flera av de medverkande bussforetagen.

5+ Trivector Mobility
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Transportforetag har varierande mognadsgrad
och styrs av kundkrav

- Medverkande transportféretag uppvisar relativt utvecklade strukturer for
trafiksakerhetsarbete, ofta kopplade till certifieringar, ledningssystem och
krav frdn kunder och upphandlingar.

> Akeribranschen har ocksé& varit aktiva i att lyfta trafiksdkerheten som en
del i en héllbar affdr, inte minst genom Fair Transport. Samtidigt varierar
mognadsgraden mellan olika féretag.

> Gemensamt dr att trafiksdkerhet i stérre utstrdckning dn i ménga andra
branscher betraktas som en integrerad del av verksamheten. Uppfoljning
av hastighet, korbeteenden, alkolds och incidentrapportering férekommer
i flera verksamheter, dven om frégor kring integritet och GDPR ibland
beskrivs som hinder fér mer Idngtg&ende uppfdljning.

> Aven bland transportféretagen framtréder stress, tidspress och krav p&
effektivitet frdn kunder och bestdllare som betydande
trafiksdkerhetsutmaningar. Det finns ocksd organisationsstrukturer dar
lastbilscentraler samlar flera mindre dkerier.

- Samtidigt uppvisas ett starkt fokus pd kontinuerligt forbattringsarbete,
sakerhetskultur och tekniska I6sningar for att stodja ett sdkrare beteende |
trafiken. Utmaningar att "nd ut” till férare och dkerier.

5+ Trivector Mobility
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Generella Iardomar frdn projektet med
tio medverkande foretag och kommuner

- Bussforetag och transportforetag mer "vana” vid att arbeta med
trafiksdkerhet. Mindre utvecklat arbete i kommuner och byggforetag.

- Na& ut och skapa engagemang for trafiksdkerhet hos medarbetare en
utmaning - oavsett hur systematisk och mogen man dr i sitt
trafiksdkerhetsarbete dr dialogen central.

- Liknande utmaningar oavsett bransch - sdrskilt stress och tidspress,
organisatoriska mdlkonflikter, underrapportering av tillbud samt
behovet att integrera trafiksdkerhet tydligare i ordinarie
verksamhetsstyrning och arbetsmiljoarbete.

- Effekten vi kan se av projektet ar att "7mycket gor mer” men att alla har
"kommit igdng” (stegvist fordndringsarbete).

>  Stodmaterialet for Trafiksakra verksamheten ger bra éverblick och
introduktion - behovs dven konkret material att anvandai
verksamheterna samt forum for erfarenhetsutbyte.

5+ Trivector Mobility
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U Uppsala
kommun

Trafiksakra
verksamheten

Plan 2025-2026
1 augusti 2025
Karola Fors, trafikplanerare

Helena Tyrland, verksamhetschef Savja hemvard



@)

Uppsala
kommun

Vad?

Policys

Nar?

juni-november
2025

Plan for aktiviteter for aktiviteter (Hem

Vem?

Ansvariga for trafiksakerhet,
information till alla
medarbetare.

tjanst

)

Utfall

Det
kan vara svart att hitta till sidan. | dagslaget arbetar
Insidan inte med sokord de ser dver sokfunktionen

iust nu.

Utbildningsfilm september- Kollas m. chefer och
november 2025 kommunikation
Menti-undersokning om hjalm- och september 2025 Enhetschef hemtjanst
reflexvastanvandning
Olycksstatistik September 2025 Mailat med HR -
Inkop av cykelhjalmar och reflexvastar. November 2025 Enhetschef kollar med sina _

chefer. Finns andra medel.



https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/publikationer/styrdokument/riktlinjer-for-persontransport-i-tjanst/
https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/publikationer/styrdokument/riktlinjer-for-persontransport-i-tjanst/
https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/publikationer/styrdokument/riktlinjer-for-persontransport-i-tjanst/
https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/publikationer/styrdokument/riktlinjer-for-persontransport-i-tjanst/
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Oka medvetenheten om arbetsrelaterad trafiksdkerhet -\
hos ledning och "nyckelprofessioner” i organisationer |

HR

arbetsmiljo
fordonsservice

sakerhet

hallbarhet

N2 N N N AN 2

upphandling
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Det storsta ansvaret for att undvika
trafikolyckor ligger hos den enskilda 35 4]
medarbetaren.
Det storsta ansvaret for att undvika
trafikolyckor ligger hos oss som m 28 9
organisation.
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 5) Instdmmer fullstdndigt ™ 4) 3) m2) ™1 Instdmmerinte alls

Enkd&tundersékning i svenska foretag (N = 109) genomférd av Trafikverket 2025.
Diagrammet visar svaren hos HR-ansvariga i andelar (%).
Enk&tkonstruktion och analys av Wennberg & Neevestad (202¢).



Utmaningar och
utvecklingsomrdden

Trafiksdkra verksamheten: oo
Utbildningskoncept for trafikbestdllare Bq IteS'

i regioner och kommun (Trivector & .o .
anvdndning

Link&pings universitet, 2026)

. hos
ngagera 2
Trafiksdkra verksamheten: stod till resenarer
verksamheter for 6kad trafiksdkerhet medd rbetd re
(Trivector, T@I och tio
féretag/kommuner, 2025-2026) OCh byggq
. oo ~ - Bdlte pd i bussen! Gemensam handling och férberedelse
trqfl ksq ke r- BeSta I IG r av studie for bdltespdminnare (LTH, Sveriges Bussféretag,
hetS ku Itu r pe rs pe ktivet Svensk kollektivtrafik m.fl., 2025-2024)
Bdlte pd i bussen! Implementering och utvdrdering av effekter av
Fa ti " bdltesp&minnarsystem for busstrafik (LTH, Sveriges Bussféretag,
Nobina, Hallandstrafiken & Holmbergs Safety System, 2026).
overgripande
systematik for
trafiksaker-
hetSd I'betet Byggbranschen héller nollan i trafiken
. (Trivector, Behaviour Design Group,
HCIStIg hets- Hall Nollan, 2026-2027)

uppféljning

S . ili . . Cykla sdkert i tjansten: Hallbart resande och
p* Trivector Mobility Hastighetsuppfdljning i verksamheter - arbetsmiljé i kommunala verksamheter (Trivector
datadrivet projekt utifrén ett kommunperspektiv + Néssjd kommun & Eslévs kommun, 2025-2026)

(VTI, Trivector & Uppsala kommun, 2025-2026)
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Hanna Wennberg
hanna.wennberg®@trivector.se

Julia Nyberg

julia.nyberg@trivector.se o s
Rapporten ar pa gang!

Trafiksiakra verksamheten

Systematiskt trafiksakerhetsarbete och
trafiksdkerhetskultur i tio verksamheter

Tor-Olav Naevestad
tor-olav.naevestad@toi.no

Ingeborg Storesund'Hesjevoll
ingeborg.storesundhesjevoll@toi.no

Fotot ar I&dnat fran Trafikverkets Trafiksakra verksamheten.
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